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ATENCAO: Attorney-Client Privilege / Sujeito ao Sigilo Advogado-Cliente

Prezados Senhores,

Na qualidade de representante da STARLINK BRAZIL SERVICOS DE INTERNET LTDA., inscrita no CNPJ] sob o n©
40.154.884/0001-53, venho solicitar o esclarecimento abaixo em relacdao ao Edital n® 12/2026:

O objeto do certame em referéncia contempla a aquisicdo de servicos de internet (e/ou a aquisicao de
equipamentos relacionados) fornecidos via satélite. A internet por satélite depende de um sistema unificado
composto por (i) um ou mais satélites (no caso de servigo de internet por satélite em orbita terrestre baixa
(“LEQ"), por meio de uma grande “constelacdo” de centenas ou milhares de satélites); (ii) estacGes terrestres
que recebem dados dos satélites e se conectam a infraestrutura de internet terrestre; (iii) equipamentos que
conectam o usuario ao satélite; e (iv) os sistemas operacionais.

Diferentemente de solugdes convencionais de telecomunicagdes, em que 0s equipamentos podem ser
interoperaveis entre diferentes fabricantes e/ou prestadores de servigo, os servigos de telecomunicagdes por
satélite operam em regime de vinculagdo tecnoldgica direta dentro de uma Unica plataforma proprietaria: a
antena, o roteador, o firmware e outros componentes utilizados para fornecer o servigo constituem um sistema
unificado e interoperam exclusivamente entre si. Outros equipamentos e softwares nao funcionam dentro deste
sistema. Como resultado, a ativacdo, a autenticacdo e o gerenciamento do equipamento do usuario dependem
inteira e exclusivamente da infraestrutura subjacente relacionada, incluindo os satélites, as estacdes terrestres,
0s equipamentos do usudrio etc. Essa estrutura permite ao provedor operar e gerenciar todo o sistema de
forma centralizada.

Em decorréncia dessas caracteristicas técnicas, os provedores de servico de internet por satélite consideram de
importancia critica — tanto por razGes de gestdo técnica quanto de protecdo de marca — controlar
cuidadosamente os canais de distribuicdo de seus equipamentos e servigos. A titulo de exemplo, a Starlink —
maior provedora de servico de internet por satélite do Brasil — permite a aquisicdo de seus produtos e servigos
apenas (i) diretamente pelo site da prdpria Starlink ou (ii) por meio de revendedores autorizados. Quaisquer
aquisicoes de produtos ou servigos da Starlink por outros canais ndo autorizados violam os Termos de Servico
da Starlink. Produtos e servigos adquiridos em violacdo desses Termos de Servigo estdo expressamente sujeitos
a ndo ativagdo, bloqueio e/ou suspensado, entre outras consequéncias possiveis.

Tudo isso torna essencial que a Administracdo Publica adquira servicos de internet por satélite e equipamentos
relacionados exclusivamente por meio de canais de distribuicdo autorizados pelo proprietario/operador do
sistema. Esta é a Unica forma de a Administragdo Publica assegurar: (i) a autenticidade e funcionalidade dos
equipamentos; (ii) a validade de quaisquer garantias; (iii) a ativacdo e a continuidade da prestagao do servico
(considerando que planos de conectividade satelital sdo vinculados ao terminal e a conta do titular perante o
provedor, e a ativacao irregular pode resultar em bloqueio, suspensao ou degradacdo do servigo); (iv) o
suporte técnico adequado; e (v) a conformidade regulatoéria.

Diante do exposto, entendemos que, seja na habilitacdo, seja como condicdo para a celebracdo do contrato ou
instrumento equivalente, o licitante/adjudicatario devera comprovar que é formalmente autorizado pelo
proprietario do sistema a revender os produtos e/ou servicos em questdo, mediante apresentacdo de



documento idéneo que ateste essa condicdo — tal como credencial de revenda autorizada, carta do proprietario
do sistema, ou comprovacao de disponibilidade da informacao no site oficial do fabricante.

Nosso entendimento esta correto?

Fernando Guimaraes Mandaji (ele/he/él)
TozziniFreire. T
fmandaji@tozzinifreire.com.br

tozzinifreire.com.br
ODOONO

Atencgdo: este email contém informacdes confidenciais. Se vocé o receber por engano, por favor informe-nos e apague-o: ndo copie ou divulgue seu conteudo.

Warning: this email contains confidential information. If you have received it by mistake, please let us know and delete it; do not copy it or disclose its content.
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Bom dia, Sr. Fernando.

Tudo bem?
Informo que o pedido de esclarecimento sera encaminhado ao setor técnico competente para analise e elaboragao da resposta.

Assim que finalizado, estaremos encaminhando a vocés, bem como disponibilizando em nosso site oficial.

Atenciosamente,
[Texto das mensagens anteriores oculto]
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